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محتــــويات العــرض

مقــــــــدمة:أولاا 

طار التشريعي الإستراتيجية الوطنية لتطوير النظام الإحصائي الوطني وتحديث الإ: ثانيـــاا 
وأليات التنسيق  بين عناصر النظام

تقييم النظام الإحصائي الوطني✓

تشكيل اللجنة العليا لتطوير الإحصاءات✓

تحديث وتوسيع نطاق النظام الإحصائي الوطني✓

الممارســــــــات الفضــــــــلى وفقــــــــاا للمحــــــــور الإســــــــتراتيجي الثــــــــاني: ثالثـــــــــــاا 

في خطة عمل كيب تاون 
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مقــــــدمة:أولاا 

"نفط العصر الرقمي " البيانات هي❑

فــي الـــنفط لـم يعـد هـــو المـورد الأ لـى"تشـير الأدبيـات المتعـددل إلـى أن 

وإنما البيانات واستخدامها بكفاءلالعالم، 

س الواقـع على مستوى الدول لا تنمية بدون تخطيط ولا تخطيط بدون بيانات ومعلومات دقيقـة تعكـ❑

.لمتخذي القرار لوضع الحلول المناسبة وصنع السياسات

البيانــات مــن أجــل حيــال (  2021)أكــد تقريــر التنميــة للبنــ  الــدولي ❑

طلــب علــى أن البيانـات، التــي تنمـو بمعــدلات متزايـدل وكــذا ال-أفضـل 

مكان   عليها، تعتبر جزءا أساسياا ومؤثرا على حيال الأفراد في كل
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مقــــــدمة:تابع أولاا 

رقمـي  أثبتت جائحـة كورونـا الـدور الهـام للتكنولوجيـة الرقميـة والتحـول ال❑

في العديد من المجالات

فيلبشرية،االقدراتوتنميةواللاسلكيةالسلكيةللاتصالاتالتحتيةالبنيةفيالتطوراتساهمت❑

المتوسطقيمةارتفاعمنواضحهوكماالإنترنت،خدماتواستخدام الرقمنةنحوالتوجهزيادل

إلا،E-Government Development indexالإلكترونيةالحكومةتنميةلمؤشرالعالمي

الناميةالدولفيواضحبشكلالرقميةالفجواتانتشارإلىتشيرالأدلةأن

الخدماتإتاحةفيهايتممرئيةو يروسلسةمرنةحكومةنحوالدولمنمتزايدعدديتجه❑

التقنياتأحدثباستخدام-مكانأيومنوقتأيفيشخصلأيبالكاملالإلكترونية
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ق التنســيتضــمنت خطــة عمــل كيــب تــاون ســت محــاور إســتراتيجية تؤكــد الأولــى منهــا علــى ❑

تراتيجية ، وهو ما يتطلب وجـود إسـوالقيادل الإستراتيجية للبيانات من أجل التنمية المستدامة

واضحة للنظام الإحصائي الوطني بأدوار محددل لكافة عناصره

إطــار وطنــي وعمليــة ومنــت  ( NSDS)الإســتراتيجية الوطنيــة لتطــوير الإحصــاءات  تعتبــر❑

ــلتطــوير الإحصــاءات،  رل تــوفر رؤيــة واضــحة حــول وضــع النظــام الإحصــائي الــوطني بعــد فت

(خمس سنوات)زمنية معينة 

ا  الإستراتيجية الوطنية لتطوير النظام الإحصائي الوطني : ثانيـــا
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( NSDS)الإستراتيجية الوطنية لتطوير الإحصاءات  أهداف❑

ــة وعمليــات التخطــيط والتنميــة الشــ1. ــورل السياســات الوطني املة تعمــيم اســتخدام الإحصــاءات فــي بل
،......(-حيال كريمة)والمبادرات القومية 

مين من ناحيـة تبنى ثورل البيانات التي تقوم على إنتاج معلومات تستجيب لاحتياجات مختلف المستخد2.
ثيرها على الشكل والتوقيت، بما يؤكد على أن ثورل البيانات تهدف لزيادل استخدام البيانات وضمان تأ

النتائ 
تضخم انتاج البيانات وتنوعها والطلب المتزايد عليها: الاستجابة لتحديات البيانات3.
إدماج كافة القطاعات والشركاء الفاعلين في إطار النظام الإحصائي الوطني4.
إحكام التنسيق بين كافة مكونات النظام الإحصائي الوطني، من خلال الجهاز الإحصائي5.

رفع الوعي الإحصائي للمجتمع عن أهمية الإحصاء والمعلومات6.

"سلسلة القيمة الإحصائية"بناء القدرات الإحصائية على أساس 7.

الإستراتيجية الوطنية لتطوير النظام الإحصائي الوطني : تابع ثانيـــاا 
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لنظـام الإستراتيجية الوطنية لتطوير الإحصاءات على أسـاس التشـاور والشـراكة بـين كافـة عناصـر اتم إعداد ❑
لمجتمع الإحصائي الوطني من منتجي ومستخدمي الإحصاءات، ومتخذي القرار، الشركاء التقنيين والماليين، ا

قترحالمدني، القطاع الخاص، قطاع الأعمال العام، الأكاديميين والجامعات، بما يضمن الشمول لإطار التطوير الم

: بناء الإستراتيجية الوطنية طبقا للممارسات الفضلى والتوصيات الدولية على❑

قيام كافة عناصر النظام الإحصائي المشاركة بدراسة وتقييم نظامها الإحصائي✓

دمةتحديد الإطار الإستراتيجي المقترح للتطوير لكل مشار  وصيا ة خطة العمل للسنوات الخمس القا✓

لبلورل الإستراتيجية الوطنيـة " Bottom-up Approachمن أسفل للأعلى  "تطبيق منهجية العمل ✓

ام من خلال تحديد المهمة والرؤية للنظلتطوير الإحصاءات على أساس نتائ  ومستخلصات هذه المرحلة، 

( ايـاتالغ)سـتراتيجية الرئيسـية الإحصائي والمرتكزات الأساسـية لتطـوير الإحصـاءاتح تحديـد الأهـداف الإ
والفرعية والمبادرات

الإستراتيجية الوطنية لتطوير النظام الإحصائي الوطني : تابع ثانيـــاا 

المنهجية
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جياتإستراتيمعالكاملوالتنسيقالرسميةللإحصاءاتالأساسيةبالمبادئالالتزام❑

أفريقيا)والإقليمي(2030مصررؤية)المحلىالمستوىعلىالشاملةالتنميةوبرام 

القيامإمكانيةتيحيولهاالمطلوبةالبياناتيوفربما(2030)والدولي(2063

شفافبشكلالنتائ وتقييمالتنفيذعمليةمراقبةب

وبماليةفاعأكثربشكلالوطنيالإحصائيللنظامالإستراتيجيةللإدارلالأساسوضع❑

داماستخوترشيدالتطويربرام أولوياتتحديدخلالمنالمطلوبةالنتائ يحقق

الموارد

تابع المنهجية

الإستراتيجية الوطنية لتطوير النظام الإحصائي الوطني : تابع ثانيـــاا 
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د رئــيس الـدعم والمســاندل السياســية لتطـوير النظــام الإحصــائي الـوطني والــذي تمثــل فـي قيــام الســي❑
لانطـلاق الـوزراء بتشـكيل اللجنـة العليـا لتطـوير الإحصـاءات، ورعايـة السـيد رئـيس الـوزراء لحفـل ا

2019/ 9/ 9الرسمي للعمل على صيا ة الإستراتيجية الوطنية لتطوير الإحصاءات في 

فـي الإعداد لصيا ة الإسـتراتيجية مـن خـلال خارطـة الطريـق وهيكـل تنظيمـي واضـح يـتم العمـل بـه❑
اء كافــة عناصــر النظــام الإحصــائي المشــاركة، مــع تــولى الجهــاز المركــزي للتعبئــة العامــة والإحصــ

رئاسة اللجنة الفنية لتصميم الإستراتيجية والمتابعة والتنسيق لكافة مراحل العمل

وطني مـن المساندل الدولية لدعم عملية صيا ة الإسـتراتيجية الوطنيـة لتطـوير النظـام الإحصـائي الـ❑
خلال بن  التنمية الأفريقي والبن  الدولي

اءات بمختلـف توفير الخبرات الفنية لدعم العاملين في تطوير الإسـتراتيجية الوطنيـة لتطـوير الإحصـ❑
الجهات المشاركة من عناصر النظام الإحصائي الوطني

المرتكزات

الإستراتيجية الوطنية لتطوير النظام الإحصائي الوطني : تابع ثانيـــاا 
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ـــوزراء رقـــم ❑ ـــيس مجلـــس ال ـــرار الســـيد رئ ـــة عليـــا لوضـــع 2018لســـنة 2630صـــدر ق بتشـــكيل لجن
.تصاديةوزيرل التخطيط والتنمية الاق. الإستراتيجية الوطنية لتطوير الإحصاءات، برئاسة السيدل د

ميـة المحليـة، الفنـي، والتنوالتعلـيمتضم اللجنة في عضـويتها السـادل وزراء الماليـة والتربيـة والتعلـيم ❑
فـق والصحة والسكان، والبيئة، والزراعة واستصلاح الأراضـي، والتجـارل والصـناعة، الإسـكان والمرا
رئيس والمجتمعات العمرانية، البترول والثرول المعدنية، والســـادل نائـــب محافــظ البنـــ  المركزي، و

الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء

ميين، يشــــار  في عضوية اللجنة بعض الخبراء وممثلين للقطـاع الخـاص والمجتمـع المـدني والأكـادي❑
حصـاءات الـذي يشـمل كافـة نوعيـات البيانـات، بالإضـافة إلـى الإالنظـام المتكامـل للبيانـات لتأكيد مفهوم 

الرسمية

برئاسـة السـيدل وزيــرل 2019/ 6/ 16بـدأت اللجنـة العليـا لتطــوير الإحصـاءات اجتماعهـا الأول يــوم ❑
التخطـيط والمتابعــة والإصــلاح الإداري وحضــور عــدد مــن الــوزراء ونــوابهم، وأصــدرت مجموعــة مــن 

القرارات والتوجيهات لفريق العمل

تشكيل اللجنة العليا

الإستراتيجية الوطنية لتطوير النظام الإحصائي الوطني : تابع ثانيـــاا 
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لتطــوير يتـيح التقيـيم الموضـوعي المعمـق والمسـتقل للوضـع الحـالي للنظـام الإحصـائي الإجابـة علـى سـؤال أساسـي❑
من خلال وصف كامل للنظام الإحصائي الوطني" أين نحن؟"الإستراتيجية 

يـر المنتظـر فـي له آثاره المباشرل على جودل الخيارات الإسـتراتيجية المطلوبـة لتحقيـق التغيوواقعيتهجودل التقييم ❑
:ثل فيالفجوات التي تواجه النظام الإحصائي الوطني والتي يجب معالجتها، وتتم/المنظومة الإحصائية والثغرات

(البيانات)جودل المخرجات الإحصائية ✓

مدى الاستجابة لاحتياجات المستخدمين ومدى رضاهم عن مخرجات النظام الإحصائي  ✓

نظيمـي، التشريعات، التنسـيق والتشـاور، الإطـار المؤسسـي والت)أداء النظام الإحصائي من حيث اعتبارات الحوكمة ✓
، البنية التحتية، تكنولوجيا المعلومات، الموارد البشرية والمالية(المهنية والحرفية

تحديد نقاط القول، والضعف، والفرص، والتحديات✓

يمـات فـي قيام كافة عناصر النظام الإحصائي الوطني المشاركة، بتقييم نظامها الإحصائي ويسـاهم مجمـوع هـذه التقي❑
تحديد وتقييم وضع النظام الإحصائي الوطني

تقييم النظــــــام

الإستراتيجية الوطنية لتطوير النظام الإحصائي الوطني : تابع ثانيـــاا 
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نقاط الضعــــفنقاط القـــــول

دتزيطويلةلسنواتتراكميةخبراتلهمركزيإحصاءجهازوجود➢

عاممائةعلى

اتالهيئ/الوزارات البيةداخلالاحصائيبالعملتقوموحداتوجود➢

النظامعناصربعضلدىكفاءلذاتإحصائيةكوادروجود➢

الوطنيالإحصائي

.الجهاتبعضلدىالإحصاءتدعمأنيمكنإداريةسجلاتوجود➢

ئاتوالهيالوزاراتفيالإحصائيالعملتنظموقراراتقوانينوجود➢

الجهةداخلإدارلمنأكثروجودأيالجهات،أ لبداخلالاحصائيالعملتشتت➢

الاحصائيبالعملتقوم

الإحصائيالنظامعناصرلدىالاحصائيللعملوموحدلواضحةمهاموجودعدم➢

الهيئات/الوزاراتداخلالعاملينلدىالإحصائيالوعيضعف➢

الكفاءاتوهروبالإحصائيالعملفيالمتخصصينالعاملينعددنقص➢

الهيئات/الوزاراتبعضفيالاحصائيالمجالفيالعاملينقدراتانخفاض➢

الاحصائيالنظامعناصرلدىالمهنيةالمعاييرتطبيقضعف➢

والجهاتالهيئات/الوزاراتداخلالتنسيقفيالإحصائيةالوحداتقدراتضعف➢

التابعة

التهديداتالفــــرص

تيجية الدعم السياسي من خلال قرار انشاء اللجنة العليا لوضع الاسترا➢

الوطنية لتطوير الإحصاءات

بشأن التقسيم ( 87)قرار السيد رئيس جهاز التنظيم والادارل رقم ➢

التنظيمي لنظم المعلومات والتحول الرقمي

.زيادل الطلب على البيانات واستخدامها➢

ير في الجهات الحكومية لتوف( الرقمنة)اتجاه الدولة للتحول الرقمي ➢

أنظمة تشاركية إلكترونية لكل الجهات الحكومية

الاحصائيللنظامداعمةدوليةمنظماتوجود➢

قراراتالوتباينالحديثالاحصائيالنظاملمتطلباتالحاليالتشريعمواكبةعدم➢

الإحصائيللعملالمنظمة

المختلفةالجهاتفيالإحصائيةللوحداتالمؤسسيالشكلوضوحعدم➢

ومتطلباتهاالجودلثقافة ياب➢

للمجتمعالإحصائيالوعينقص➢

.محددلجهاتبمعرفةالمنشورلالبياناتوازدواجيةتضارب➢

.الجهاتبعضلدىالبياناتونشرلإنتاجدوريمنتظمبرنام وجودعدم➢

الإحصائيالعملاللازمالتمويلكفايةعدم➢

ائيالإحصالنظامتوجيهفيبفاعليةالمدنيوالمجتمعالخاصالقطاعمشاركةعدم➢

ا  الحالىتقييم النظام : الإستراتيجية الوطنية لتطوير النظام الإحصائي الوطني: تابع ثانيـــا
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الجهاز المركزي للتعبئة العامة 

والإحصاء

وزارل 
التجارل 
والصناعة

وزارل 
البترول 

البن  
المركزي

وزارل 
الزراعة 

وزارل 
الصحة 
والسكان

وزارل المالية

وزارل 
الاتصالات

وزارل 
وزارل التخطيط 

التعاون 
الدولي

وزارل 
السياحة

وزارل 
التربية 
والتعليم

قطاع الشئون 
الاجتماعية

هيئة التأمين 
الاجتماعي

هيئة قنال 
السويس

وزارل التنمية 
المحلية

وزارل البيئة

وزارل 
الاسكان 

المجتمع 

المدني

المنظمات 

الدولية

قطاع الأعمال 

العام

القطاع 

الخاص

الأكاديميين

تحديث وتوسيع نطاق النظام الإحصائي الوطني

الإستراتيجية الوطنية لتطوير النظام الإحصائي الوطني : تابع ثانيـــاا 
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الإطار الاستراتيجي للنظام الإحصائي الوطني

ت
يا
غا
ال

الغاية الثالثة 

مصادر جديدل للبيانات 

الغاية الثانية

إحصاءات عالية الجودل مُستجيبة 
لاحتياجات المستخدمين

الغاية الأولى

نظام إحصائي وطني متكامل وفعال 

دراسة استخدام البيانات الضخمة و يرها، على أساس احتياجات النظام -2

الإحصائي الوطني

سجلات إدارية مُطورَل ومستجيبة للاحتياجات الإحصائية -1

إطار وطني لجودل البيانات والإحصاءات الرسمية-1

قدرات ومهارات مهنية متميزل للعاملين بالنظام الإحصائي-2

نيبنية تشريعية وتنظيمية وتحتية مُحدثة وداعمة للنظام الإحصائي الوط-1

ئي جهاز إحصائي فعال وممكن للتوجيه والتنسيق بين عناصر النظام الإحصا-2
الوطني 

الهيئات كفؤل وفاعلة ومستجيبة لاحتياجات /وحدات إحصائية بالوزارات-3
المستخدمين على مختلف المستويات

استخدام واسع النطاق للبيانات على مختلف المستويات -3

الغاية الرابعة

يةبيانات متاحة وفقا للمعايير الدول
(مستجيبة لمجموعات المستخدمين)أساليب متطورل ومحدثة لعرض البيانات -3

سياسة نشر مرنة ومُستجيبة لاحتياجات مستخدمي البيانات-1

بيانات وصفية واضحة ومحدثة وفقا للمعايير الدولية-2

الإستراتيجية الوطنية لتطوير النظام الإحصائي الوطني : تابع ثانيـــاا 
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ا  ا للمحور الإستراتيجي الثاني في خطة عمل كيب تاون : ثالثا الممارسات الفضلى وفقا

تطوير النظام الموحد للمسوح  لاستيعاب المستجدات في مجالات العمل❑

لجمع البيانات بالأجهزل المحمولة (Android – windows- IOS)نظام يعمل على أكثر من نظام تشغيل ✓

....( متعدد الاختيارات-الجدولية المعقدل )ادراج أسئلة لم تكن متاحة بالنظام السابق ✓

إمكانية تحميل أكثر من بحث على نفس تابلت جامع البيان مما يوفر في عدد الأجهزل✓

ا للفئة المستهدفة من البحث✓ ا طبقا منصة للتسجيل الإلكتروني ذاتيا

استخدام الاتصالات التليفونية لجمع البيانات، في بعض الأبحاث، خاصة خلال فترل جائحة كورونا❑

خدمة ساهمت هذه الإجراءات في توفير الموارد وخفض تكلفة العمليات الإحصائية، خاصة تكلفة الأجهزل المست❑

تطوير منهجيات العمل واستخدام أساليب حديثة لجمع البيانات1.
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2023/ 2022تطوير منهجيات العمل في إجراء التعداد الاقتصادي . 2

ختيـار توسيع نطاق أطر جمع البيانات لضمان عنصر الشمول للتعداد الاقتصادي سـواء مـن خـلال الحصـر الشـامل أو ا❑

العينات الممثلة لمجالات النشاط مع تنوع أحجام المنشآت وفقا للمعايير المستخدمة

:أتاح استخدام النظام المطور للمسوح، الذي بدأ الجهاز في استخدامه، تطوير بعض مجالات العمل❑

ادي التـي حوكمة عملية جمع البيانات من خلال تنميط أكواد البنود المتشابهة في كافة استمارات التعـداد الاقتصـ✓

نشاط11استمارل تغطى 12يصل عددها إلى 

تـرل الماضـية تسهيل عملية التوسع في إضافة بعض مجالات النشاط التي تزايد استخدامها بشـكل كبيـر خـلال الف✓

:خاصة مع انتشار جائحة كورونا، وقد تضمن ذل 

التجارل الإليكترونية ❖

ــــــــاني ❖ ــــــــرفين يقــــــــوم الطــــــــرف الث خــــــــدمات التعهيــــــــد والتــــــــي يقصــــــــد بهــــــــا الاتفــــــــاق بــــــــين ط

بأي أنشطة للطرف الأول يمكن أن يقوم بها بنفسه

(المخلفات-الطاقة) الاقتصاد الأخضر❖

ا، وذل  بدلاا من إنشـا✓ ء ملفـات إنشاء قاعدل بيانات موحدل لكل من الإحصاءات الجارية والبيانات المجمعة ميدانيا

مستقلة ودمجها في المراحل الأخيرل

لكــل مــن اســتمارات التعــداد الاقتصــادي واســتمارات Validationقواعــد تنقيــة البيانــات التوســع فــي اعــداد ✓

الإحصاءات الجارية لضمان دقة وصحة  ومنطقية البيانات

ا  ا للمحور الإستراتيجي الثاني في خطة عمل كيب تاون : تابع ثالثا الممارسات الفضلى وفقا
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ميزان الطاقة: إضافة موضوعات جديدل بالتعاون مع عناصر النظام الإحصائي الوطني. 3

تجـارل التغيـرات فـي كـل مـن الإنتـاج والاسـتهلا  واليكتسب ميزان الطاقة أهمية كبيـرل باعتبـاره يعكـس ❑

تيراد الخارجية لكافة أنواع الطاقة، وهو يوضح وضع الطاقة في مصر ومدي اعتمادها على التصدير والاس
ويظهر الأهمية النسبية لمختلف مصادر الطاقة من الناحية الاقتصادية

( EDMS)تم تطوير أسلوب جمع البيانات وذل  عن طريق استخدام تطبيق 2021/2020بداية من عام ❑
ادر ، حيث يقوم كـل مصـدر مـن مصـ(الجايكا)الذي تم أعداده بالتعاون مع هيئة التعاون الدولي اليابانية 

بالإضافة و. البيانات بإدخال البيانات من خلال التطبيق ويقوم الجهاز بمراجعة البيانات واستخراج الميزان
:لذل  تم

تم اضافة اضافة بيانات أكثر تفصيلاا عن استهلا  القطاعات مثل قطاع الصناعة وقطاع النقل، حيث✓
الاستهلا  على مستوي الانشطة الفرعية لهذه القطاعات،

ـــــــــة، ✓ ـــــــــن خـــــــــلال وزارل البيئ ـــــــــوي والمخلفـــــــــات، م تـــــــــوفير بيانـــــــــات عـــــــــن الوقـــــــــود الحي
وقد تم اضافة هذه البيانات بالفعل لميزان الطاقة

المخطط إضافة مصادر أخرى للبيانات مثل هيئة التنمية الصناعيةكما أنه من 

ا  ا للمحور الإستراتيجي الثاني في خطة عمل كيب تاون : تابع ثالثا الممارسات الفضلى وفقا
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شاشة عـرض علـى واجهـة مبنـى الجهـاز هو المرصد الإحصائي ❑

ية لعـرض أحدث المؤشــــرات الإحصـائية الاجتماعيـة والاقتصـاد

والبيئية 

ته يهدف المرصد إلى رفع الوعي الإحصائي لدى المواطن وتوعي❑

ا فــي إطــ ــا ا وفكري ــه ثقافيــا ــة قدرات ــات وتنمي ار توجــه بأهميــة البيان

الدولـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة نحـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــو 

"بناء الإنسان المصري " 

نشر يشير المحور الإستراتيجي الرابع في خطة عمل كيب تاون إلى❑

ام وتوزيع واستخدام بيانات التنميـة المسـتدامة، وفـى هـذا المجـال قـ

ائي الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء بإنشاء المرصد الإحص

لنشر البيانات والمؤشرات الإحصائية على نطاق واسع

ا  ا للمحور الإستراتيجي الثاني في خطة عمل كيب تاون : تابع ثالثا الممارسات الفضلى وفقا

المرصد الإحصائي. 4
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ة نشـــر الحقـــائق والبيانـــات والمؤشـــرات الإحصــــائي❑

مغلوطـة الدقيقة للمواطن بديلا للشائعات والبيانـات ال

مجهولة المصدر

توعيــة المـــواطن بالبيانـــات المتنوعـــة لـــدى الجهـــاز ❑

وللحصـول علـى مزيـد مـن المعلومـات بالـدخول علـى 

الموقع الإلكتروني للجهاز للاطلاع والبحث

المرصد الإحصائي. 4

ا  الممارسات الفضلى وفقا للمحور الإستراتيجي الثاني في خطة عمل كيب تاون : تابع ثالثا
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ا مـع إطــلاق المرصـد تــم تغييـر ❑ ل بشـعار جديــد ذات الطـابع المصــري والـذي يمثــهويــة الجهـاز تزامنـا

الأهرامـــــــــــــــــــــات التـــــــــــــــــــــي يشـــــــــــــــــــــع منهــــــــــــــــــــــا فـــــــــــــــــــــيض مـــــــــــــــــــــن البيانــــــــــــــــــــــات

والتي توحى بالقول المستمدل من البيانات

المرصد الإحصائي. 4

"بيانات مصر"2022تم إطلاق المرصد الإحصائي في أكتوبر ❑

ا  الممارسات الفضلى وفقا للمحور الإستراتيجي الثاني في خطة عمل كيب تاون : تابع ثالثا
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شكــــراا 
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